
 

 

世田谷区福祉人材育成・研修センター 分野・領域別研修 
 

  

相談援助技術研修 

「コミュニケーションの基本とニーズ把握」 
 

 

よりよい介護サービスを提供するためには、きちんとコミュニケーションをとり、利用

者・家族の真のニーズの把握をすることが必要です。そのための基本を学んでいただく研

修です。また、介護計画などの基本となる「世田谷方式ケアマネジメント論」の講義もあ

ります。ぜひご参加ください。 

 

１． 対 象  訪問介護、デイサービスなどの事業所の介護職員の方 

２． 日 時  平成 21 年 12 月 17 日（木） 午後２時～午後５時 

３． 会 場  世田谷区福祉人材育成・研修センター 研修室Ａ 

        （世田谷区成城６－３－１０ 成城６丁目事務所棟 砧総合支所向い） 

４． 内 容  ①コミュニケーションの基本 

        ②「世田谷方式ケアマネジメント論」に基づいた相談援助 

５． 講 師  社会福祉法人世田谷区社会福祉事業団 理事長 秋山 由美子 

６． 定 員  ４２名（先着順） 

７． 費 用  無料  

８． 申 込  別添の申し込み用紙で、11 月 27 日（金）までに FAX 下さい。 

  受講の可否は、12 月１日（火）までに発送します。 

                  

 

 

 

 

 

 

＜担当＞ 

（福）世田谷区社会福祉事業団 

世田谷区福祉人材育成・研修センター 

牧・吾妻 

電話；5429-3100 

FAX；5429-3101 

 

この研修は、世田谷区の介護サービス従事者研

修として認定し、参加実績を登録します。 
また、事業所単位で参加実績を公表します。 

世田谷区介護サービス従事者研修 



 

世田谷区福祉人材育成・研修センター宛  FAX：5429-3101 

 11 月 27 日（金）締め切り  

世田谷区福祉人材育成・研修センター 分野・領域別研修 

相談援助技術研修 

「コミュニケーションの基本とニーズ把握」 

参加申込書 

12 月 17 日（木）実施 

事業所名  ご担当者名  

ｻｰﾋﾞｽ種別  

所 在 地 
〒 

 

電   話            FAX  

 参加希望者 

氏名（ふりがな） 
職 種 資 格 介護職経験年数 

例 世田谷
せ た が や

 花子
は な こ

 訪問介護員 ヘルパー2 級 1 年 5 ヶ月 

        年  ヶ月 

   年  ヶ月 

      年  ヶ月 

学びたいこと、疑問等がありましたらご記入ください。 

 

◆申込後キャンセルされる場合は、直ちにご連絡をお願いします。  
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