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令和３年３月15日発行

No. 81

2021３ご利用者紹介 元気のみなもと
　御年 97 歳の高橋様は、昨年 9 月からご利用になられています。ホ
ームでは、ご利用者の皆様とお話しすることをとても楽しみにされて
います。何事に対しても「勉強になります」と話され、学ぶことに対
する意欲の高さに職員はいつも感心させられています。
　相手に対して礼儀正しく、よく話を聞くことを元気の秘訣にされ、
「いつまでも健康で皆様のお役に立てるように頑張っていきたいです」
と話してくださいました。

　御年 83 歳の内田様は、昨年 4月からご利用になられています。「こ
こは職員もみんな明るくて楽しい人ばかりでとても居心地が良いで
す」「みんなで歌を歌う時間や美味しいご飯を楽しみにしています」
と笑顔で嬉しそうに話される姿に職員も元気をいただきました。
　内田様の目標は100歳まで生きることです。インタビューでは、「あ
と 17 年頑張ります！」と元気に話してくださいました。娘さんの応
援もとても励みにされています。

　　　　　　は、世田谷区の各区民センター、出張所、まちづくりセンター、図書館、あんしん
すこやかセンター等、スーパーマーケット　　　　　  （上町店、松原店、下北沢店、八幡山店、
千歳烏山店、祖師谷大蔵店）及びスーパーマーケット　　　　　　（梅ヶ丘店、砧店、砧環八
通り店、下馬店、松陰神社前店、成城店、代沢十字路店、深沢不動前店、芦花公園駅前店 ）、
　 　（世田谷千歳台店）で配布しています。

世田谷区社会福祉事業団だより

事業団のホームページ https://www.setagayaj.or.jp/

特別養護老人ホーム芦花ホーム
〒157－0063世田谷区粕谷2－23－1　　03－5317－1094　　03－5317－1093

特別養護老人ホーム上北沢ホーム
〒156－0057世田谷区上北沢1－28－17　　03－3306－5155　　03－3306－1222

経営企画課　経理係 03－5450－8595お問い合わせ

ご 寄 附

当法人への寄附は、所得税等の税法上の優遇措置の適用がございます。
ご寄附のお申し出は下記の問い合わせ先、または各事業所までお願い
いたします。

令和２年 12 月～令和 3 年 1 月にご寄附いただいた方
与那城 礼子 様、宮下 佳代子 様、青木 ハル 様　他
（※お名前はご了承いただいた方のみ掲載しております。）

多くの皆様より、善意の寄附金、寄附物品をいただきました。
心より御礼申し上げます。

世田谷区社会福祉事業団に対するご意見・ご感想がございましたら
右記ファックスまたはメールによりお聞かせください。

03－5450－8294
sswc-q@setagayaj.or.jp

▲ ベビーカステラ作りを楽しまれる高橋様。
　 北海道函館市のご出身で、10 人兄弟
　 姉妹の長女です。
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民営化にあたって理事長からのご挨拶 理事長　古 閑  　学
　日頃、皆様には格別のご支援を賜り深く感謝申し上げます。
　さて、世田谷区立特別擁護老人ホームの民営化により、芦花ホームと上北沢ホームにつきま
して、4月1日より、当法人が施設設置者として自主的・主体的に経営を担うことになりました。
　両特養ホームは、四半世紀にわたり医療的ケアへの対応など質の高いサービスを提供し、地
域の中で高齢者を支える先駆的・専門的な役割を発揮してきました。

　今後も、これまで担ってきたセーフティネットの役割を継承するとともに、民間法人として
の創意工夫を生かした施設経営を推進して、サービスの拡充と高齢者福祉の増進に寄与してま
いります。

特別養護老人ホーム民営化特 集

Uni-VoiceUni-Voice － 4 － － 1 －



事業団
マスコットキャラクター

シャジー

　令和2年 9月に「世田谷区立特別養護老人ホーム等条例を廃止する条例」が世田谷区議会で可決され、
令和 3 年 4 月から特別養護老人ホーム芦花ホーム・上北沢ホームが民営化されることになり、民営化
後の運営法人は事業団が選定されました。
　今号では、日高芦花ホーム施設長と石塚上北沢ホーム施設長からの民営化にあたってのメッセージ、
民営化後の事業団の取り組みをご紹介します。

選ばれる施設、魅力ある併設サービスが提供できるよう、長期的なビジョ
ンを定めるとともに、国や区の施策との整合性をとりながら、利用者ニー
ズに沿ったサービス提供ができるよう、職員一人ひとりが創意工夫をもっ
て仕事に取り組みます。

ICT（情報通信技術）の活用や介護ロボットの導入による業務の効率化
や、医療的ケアの提供体制についてもケアの質の維持向上に努めるととも
に安定的な施設運営を目指していきます。

令和３年４月１日以降、寿満ホームかみきたざわは、上北沢ホームの
分室（サテライト）になります。
令和３年４月１日以降、寿満ホームかみきたざわは、上北沢ホームの
分室（サテライト）になります。

民 営 化 前
運営・管理に関すること

〈設置者〉
　世田谷区

〈名称〉
　世田谷区立特別養護老人ホーム芦花ホーム
　世田谷区立特別養護老人ホーム上北沢ホーム

〈管理・運営期間〉
　指定管理制度による指定原則 5年で指定法人
　を見直し

〈事業運営〉
　特別養護老人ホームとショートステイの運営

民 営 化 後
運営・管理に関すること

〈設置者〉
　社会福祉法人世田谷区社会福祉事業団

〈名称〉
　特別養護老人ホーム芦花ホーム
　特別養護老人ホーム上北沢ホーム

〈管理・運営期間〉
　20年（令和 23年 3月末まで）

〈事業運営〉
　特別養護老人ホームとショートステイの運営

芦花ホーム施設長
日   高 　  聡

上北沢ホーム施設長
石 塚　典 子

　令和３年度より、芦花ホームは上北沢ホームとともに民営化後の運営法人に
選定されました。
　介護・看護をはじめとした専門職が連携し、特に口腔ケアや認知症ケア等に
ついて先駆的な取り組みが評価されています。
　上記を含めた様々なケアにつきまして、引き続き職員の創意工夫を加えなが
ら今後も継続してまいります。
　また、新型コロナウイルス感染症をはじめとする感染症対策にも十分留意し、
地域の皆様、関係機関の皆様と協働しながら Wiｔｈコロナと経営の自立といっ
た大きな両輪を職員一丸となって進めてまいります。
　区立特養としてこれまで培った区民の皆様の信頼を、民営化後も引き続き得
られますよう、サービス提供に努めてまいります。

　上北沢ホームは、これまで芦花ホームと歩調を合わせながら看取り介護や姿
勢ケア等に精力的に取り組んでまいりました。
　４月からの民営化後は、20年間の長期にわたる施設経営が可能となります。
　今後も芦花ホームと共に、今までの取り組みを継続しながら、地域に根差し
た施設としてより一層、地域の皆さまとの関係を深めてまいりたいと存じます。
　また、職員の確保、サービス水準の維持・向上等を計画的に進め、ご利用中
の皆様をはじめ、区民の皆様にご満足いただけるサービス提供に努めてまいり
ます。
　今後も、世田谷区社会福祉事業団の特別養護老人ホームをよろしくお願いい
たします。

民営化後も今までのサービス水準を維持し、
実践してきた内容は継続できるよう取り組みます
民営化後も今までのサービス水準を維持し、
実践してきた内容は継続できるよう取り組みます

寿満ホーム
かみきたざわ施設長
白 石  晶 紀

　上北沢ホーム
と一体となって、
より良いサービ
スを提供してま
いります。

特別養護老人ホーム民営化特 集

令和3年4月1日から区立特別養護
老人ホームが民営化されます
令和3年4月1日から区立特別養護
老人ホームが民営化されます
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